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Une volonté institutionnelle
Visant à harmoniser les pratiques

Pour réduire la douleur et la détresse liées aux procédures 



Lõutilisationde la voie intranasale en analgésie sédation

Est officiellement non approuvée

Certains projets de recherche utilisant la voie intranasale chez lõenfant

ont été approuvés par Santé Canada

Divulgation dõindication 

Non officiellement approuvée

Afin de respecter les règles dõ®thiqueen vigueur , 

Nous déclarons nõavoiraucun conflits dõint®r°tni de biais commerciaux potentiels

Divulgation de conflits dõint®r°ts potentiels 

Divulgation de biais commerciaux potentiels



Cette pr®sentation comporte des photos et vid®os dõenfants et de personnels soignants

Les parents et soignants ont autorisé leur utilisation pour dans le cadre de cette présentation.

Merci de ne pas filmer, enregistrer et/ou utiliser sans autorisation
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Pour lôenfant

La douleur est la raison de consultation no 1

La douleur procédurale souvent rapportée la pire

Pour réduire la détresse liée aux procédures

Pour nous!

Réduit le temps procédural

Améliore la réussite du premier coup

Améliore la satisfaction des soignants

Pour les parents et famille

Pour minimizer la détresse et lôanxi®t®liées aux 

procedures de leur enfant

Améliore la satisfaction dans les soins

Pour le futur

Pour aider aux procédures de demain

Pour les procédures du mois prochains

Pour les consultations, procedures à lô©geadulte

Pourquoi améliorer notre prise en charge de la douleur?   
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Ne pas prendre en charge la douleur chez lõenfanté

Per  consul ta t ion

-Prolonge 

lôhôspitalisation

Lorsque répété

-Augmente la peur 

des visites et 

procédures 

subséquentes

-Augmente la 

douleur perçue

Per  récupérat ion ê lô©ge adulte

-Retarde la 

guérison

-Augmente les 

complications

-Évitement des 

soins

Ex. Soins dentaires, 

vaccination



Procédures douloureuses fréquentes
dans un hôpital é



Prise en charge de la douleur et de la détresse -
Des stratégies démontrées efficaces

SCP 2019:

English: https://www.cps.ca/en/documents/position/managing -pain -and -distress

Français:  https://www.cps.ca/fr/documents/position/la -gestion -de -la-douleur -et -de -lanxiete

SCP 2022

English: https://cps.ca/en/documents/position/pain -assessment-and -management

Français: https://cps.ca/fr/documents/position/levaluation -et -le-traitement -de -la-douleur
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Nouvelle s norme s HSO

Norme de prise en charge de la douleur chez lôenfant

Examen public : https://healthstandards.org/fr/examens-publics/prise-en-charge-de-la-
douleur-chez-les-enfants/

Document PDF de la version provisoire de la norme: https://healthstandards.org/files/40-
FrenchStandard-PedPM-19Nov2021.pdf

Sondage (Fermeture le 21 janvier à 11:59pm EST): 
https://www.surveymonkey.ca/r/ZTVTQMT?lang=fr

https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://healthstandards.org/fr/examens-publics/prise-en-charge-de-la-douleur-chez-les-enfants/&data=04%7C01%7Cannie.lacroix.hsj@ssss.gouv.qc.ca%7C87c1acef95054e18192708d9b109fdf6%7C06e1fe285f8b4075bf6cae24be1a7992%7C0%7C0%7C637735478730968669%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0=%7C3000&sdata=BjJssfm7g+8BAsT60SvCLbVGYkYQy6BI+rIEywKIu+U=&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://healthstandards.org/fr/examens-publics/prise-en-charge-de-la-douleur-chez-les-enfants/&data=04%7C01%7Cannie.lacroix.hsj@ssss.gouv.qc.ca%7C87c1acef95054e18192708d9b109fdf6%7C06e1fe285f8b4075bf6cae24be1a7992%7C0%7C0%7C637735478730968669%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0=%7C3000&sdata=BjJssfm7g+8BAsT60SvCLbVGYkYQy6BI+rIEywKIu+U=&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://healthstandards.org/files/40-FrenchStandard-PedPM-19Nov2021.pdf&data=04%7C01%7Cannie.lacroix.hsj@ssss.gouv.qc.ca%7C87c1acef95054e18192708d9b109fdf6%7C06e1fe285f8b4075bf6cae24be1a7992%7C0%7C0%7C637735478730978661%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0=%7C3000&sdata=j7QU78JmnXTvUTATKFynN9M0z18SXeox2ioK7WpolQ8=&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://healthstandards.org/files/40-FrenchStandard-PedPM-19Nov2021.pdf&data=04%7C01%7Cannie.lacroix.hsj@ssss.gouv.qc.ca%7C87c1acef95054e18192708d9b109fdf6%7C06e1fe285f8b4075bf6cae24be1a7992%7C0%7C0%7C637735478730978661%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0=%7C3000&sdata=j7QU78JmnXTvUTATKFynN9M0z18SXeox2ioK7WpolQ8=&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://www.surveymonkey.ca/r/ZTVTQMT?lang=fr&data=04%7C01%7Cannie.lacroix.hsj@ssss.gouv.qc.ca%7C87c1acef95054e18192708d9b109fdf6%7C06e1fe285f8b4075bf6cae24be1a7992%7C0%7C0%7C637735478730988656%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0=%7C3000&sdata=tyshCzrKcqiAV5Q/n6YtnMkzrAP68XbrMO/lENXMIjg=&reserved=0


Une volonté institutionnelle
dõharmoniserles pratiques
pour réduire la douleur et 
la détresse procédurales

Un projet multidisciplinaire
où tous les soignants sont
inclus pour utiliser les 
strategies démontrées
efficaces
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TOUT DOUX: QUôEST-CE QUE CôEST?

Source: CHU Sainte-Justine, tout doux, 2021
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Quelques acteurs en 2019 -2023 



Financement 
de 870 000$ 

sur 3 ans 
accordé



© CHU Sainte -Justine

LE CHU 
SAINTE-JUSTINE 
comme
centre régional 
de SKIP, 

Représentant 
francophone au 
niveau national
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Fonctionnement projet tout doux
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Fonctionnement projet tout doux



ü Par secteurs, 

-2021-2023é

ü Audits pré et post 
formation

ü Formation

-présentation 
-e-learning

ü Comité local 
multidisciplinaire

Plan déploiement Tout doux

un secteur aux 2 mois sur 3 ans



© CHU Sainte-Justine

Déploiement

Audits pré-
déploiement

Achat de 
matériel

Formation Rencontres
Comité 
sectoriel

Accompagnement 
terrain Suivis

Audits post-
déploiement

PRÉ PER POST

Ligne du temps déploiement









Quatre aspects | 
Prise en charge de la douleur et de la détresse procédurale

SCP 2019: https://www.cps.ca/fr/documents/position/la -gestion -de -la-douleur -et -de -lanxiete

TREKK 2021 :trekk.ca: Procedural pain ðbottom line recommendations 

CHC 2015 : ken.caphc.org: Acurte Procedural Pain toolkits (mise à jour 2017) 

AAP 2012: Fein Pediatric - Relief of Pain and anxiety in PED ( réaffirmé 2015)

AVANT
Planification

Préparation Méthodes 

pharmacologiques

APRÈS
Favoriser 

le réconfort, 

la récupérationMandat: Introduction d es 4 p



Prévention

ÅNécessité de lõintervention?

ÅAlternatives?

ÅNécessité du pharmacologique ?

D.Trottier, D-Bergeron, C -Kimoff , Baerg , Ali. SCP: https://www.cps.ca/fr/documents/position/la -gestion -de -la-douleur -et -de -lanxiete . PCH 2019

Sanchez, D.Trottier. Lõurgence, cõestpas une raison pour me faire mal.  Md Qc 2018

Ali, Grath , Drendel . EB approach to minimizing Acute Procedural Pain in ED and beyond. PEC 2016

Fein, Zempski, Cravero . AAP:  Relief of Pain and Anxiety in Pediatric Patients in Emergency Medical Systems. Pediatrics 2012, réaffirmé 2015

https://www.cps.ca/fr/documents/position/la-gestion-de-la-douleur-et-de-lanxiete


Nné, alternative micro

Comparées aux prélevements sur les talons, les ponctions veineuses chez nnés:é

Å Réduisent la douleur (avec ou sans sucrose)

Å NNT de 3 pour éviter 2e prélèvement

CPS 2019: https://www.cps.ca/en/documents/position/managing -pain -and -distres

Ali PEC 2016

Fein Pediatrics 2012

Shaw Cochrane 2011

S Ballard Tout doux



Réduire le N des aiguilles

Å Regrouper les pré lèvements le plus possible

Å Collaboration entre les équipes

Å Éviter les labos px de façons répétées sans durée de fin

Å Éviter les IM, SC

CPS 2019: https://www.cps.ca/en/documents/position/managing -pain -and -distres

The Walrus



Test urine, alternative KT

ôôClean catchõõ urine

Succès:

60-80% en 5 min nné

50-65% en 5 min ad 6 mois

Particulièrement ad 3 mois

30% ad 1 an (Quick wee)

Méthode australienne, quick wee (Kaufman)

http://www.urgencehsj.ca/savoirs/prelevem

ent -durine -clean -catch -chez -la-fille-inf/

Méthode espagnole ( Herreros):

CPS 2019: https://www.cps.ca/en/documents/position/managing -pain -and -distress

Mulcrone JACEP 2020

Kaufman Arch Dis Child Educ Pract Ed 2020 

Weill CJEM 2019

Kaufman, BMJ 2017

Labrosse Pediatrics 2016

Herreros PCH 2015

Altuntas Eur J Ped 2015

Herreros Arch Dis Child 2013

https://www.youtube.com/watch?v=aEKMNT_SpM8



GE, alternative à lõIV

www.rch.org.au/clinicalguide/guideline_index/Gastroenteritis/ 2020

www.rch.org.au/clinicalguide/guideline_index/Nasogastric_fluids/ 2021

Poonai JAMA Netw Open 2021

Fugeto Eur J Ped 2020

Freedman JAMA 2016

Freedman PLoSONE  2015

www.cps.ca/fr/documents/position/ondansetron -par -voie -orale

Ondansetron0,15 mg/kg/dose PO or ODT

8-15 kg: 2 mg

15-30 kg:  4 mg

> 30 kg: 8 mg

NG Tube

Hydration/feeding

www.urgencehsj.ca /protocoles/ gastro -enterite /



Lacérations - Majorité sans sédation : colle

www.mja.com.au

Ste-Marie -Lestage Injury 2019

Beam J Athl Train 2008

Farion Cochrane 2002 



Psychologie

ÅApproche

ÅPréparation

ÅDistraction

ÅTechnique relaxation

ÅHypnose

D.Trottier, D-Bergeron, C -Kimoff , Baerg , Ali. SCP: https://www.cps.ca/fr/documents/position/la -gestion -de -la -douleur -et -de -lanxiete . PCH 2019

Birnie, Noel, Chambers, Uman , Parker. Cochrane: Psychological interventions for needle Ȥrelated procedural pain and distress in children and adolescents. 2018

Ali, Drendel . trekk.ca: Procedural pain ðbottom line recommendations 2016

CHC collaboration. https://ken.childrenshealthcarecanada.ca/xwiki/bin/view/Paediatric+Pain/: Acurte Procedural Pain toolkits. 2015

https://www.cps.ca/fr/documents/position/la-gestion-de-la-douleur-et-de-lanxiete


Attention au langage quõonutilise

Avant et pendant lõintervention

Ne pas dire des phrases telles :

Å « Ça ne fait pas mal ! »

Å «Cõestpresque fini ! »

Å « Ça va piquer! »

Å « Je mõexcuseé »

Utilisez plutôt un langage de distractioné

Pas de piq¾res ôôsurpriseõõ



D.Trottier PCH 2019

Ali PEC 2016

Taddio CMAJ 2015

Fein Pediatrics 2012

Permettre

la présence parentale

o Réduit lõanxi®t®

o Peut aider à la distraction

o Habilite / outille les familles

o Soinscentrés sur patients/ famille

G Larose EAU www.urgencehsj.ca



Adapter lõenvironnement

o Rend moins effrayant

o Réduit la détresse

o Distraction

Equipe Analgésie Urgence  Tout doux CHUSJ 2021

P Lacroix CHUSJhttps://www.chusj.org/fr/soins -services/D/Douleur/Confort?prov=VisteEtSejour



Adapter lõenvironnement 
et distraction 2020 -2021

P Lacroix CHUSJhttps://www.chusj.org/fr/soins -services/D/Douleur/Confort?prov=VisteEtSejour

PSNM et EAU 2021

P Lacroix CHUSJhttps://www.chusj.org/fr/soins -services/D/Douleur/Confort?prov=VisteEtSejour

PSNM et EAU 2021



Adapter lõenvironnement 
et distraction 2022

AM Bourgeois, Centre Franco https://www.illustrationquebec.com/fr/portfolios/auteurs/annemariebourgeois/  

P Lacroix CHUSJhttps://www.chusj.org/fr/soins -services/D/Douleur/Confort?prov=VisteEtSejour

PSNM et EAU 2022



Adapter lõenvironnement 
et distraction

P Lacroix CHUSJhttps://www.chusj.org/fr/soins -services/D/Douleur/Confort?prov=VisteEtSejour

PSNM et EAU 2021

Projet collaboration
ÅService Bénévole, Patient partenaire
ÅCentre prélèvements
ÅCITCA


